Wysoko ceni¢ bedziemy Paristwa wspdiprace w przestrzeganiu tego regulaminu, ktory stuzy¢ ma zapewnieniu
spokojnego i bezpiecznego pobytu naszych Gosci.

§1

1. Osrodek zobowigzany jest zapewnic:

- warunki petnego i nieskrepowanego wypoczynku Goscia;

- bezpieczenstwo pobytu, w tym zachowanie tajemnicy informacji o Goéciu;
- profesjonalng i uprzejma obstuge.

§2
1. Domek/pokéj w Osrodku wynajmowany jest na doby.

2. Doba hotelowa trwa od godziny 14.00 do godziny 12.00. W przypadku braku Gosci w tym samym dniu, istnieje
mozliwos¢ uzgodnienia innych godzin.

3. Najmujac domek/pokdj hotelowy okresla sie czas pobytu w O$rodku. Zyczenie przedtuzenia pobytu, poza okres
wskazany w dniu przybycia, bedzie uwzglednione w miare posiadanych mozliwosci.

5. Gosc¢ Osrodka nie ma prawa przekazywaé zwalnianego miejsca przez siebie w pokoju/domku innym osobom,
nawet jesli nie uptynat okres, za ktory uiscit optate. W przypadku skroconego pobytu Osrodek nie zwraca
wptaconych kwot naleznych tytutem zarezerwowanego terminu wypoczynku.

§3

1. W przypadku rezerwacji pobytu, w ciggu najblizszego dnia roboczego nalezy wptaci¢ na podany nr konta zaliczke
w kwocie 30 % catoéci. Wptate pozostatej czesci kwoty nalezy uregulowaé najpdzniej w dniu przyjazdu.

2. Wszelkie zmiany co do ilosci wynajmowanych domkéw/pokoi nalezy zgtaszaé do 5 dni przed planowanym
przyjazdem. W przypadku pozniejszych zmian lub nie zgtoszenia bedg traktowane jak zajete i pobierana bedzie
normalna optata za najem.

3. Zasady zwrotu zaliczek wptacanych na poczet wypoczynku gosci indywidualnych ( z wytagczeniem grup
zorganizowanych):

-do 4 tygodni przed rezerwowanym terminem, zaliczki zwracane sg w 100% z potrgceniem 20 zt tytutem kosztow
manipulacyjnych.

-do 2 tygodni przed rezerwowanym terminem, zaliczki zwracane sg w 50% z potrgceniem 20 zt tytutem kosztow
manipulacyjnych.

-do 1 tygodni przed rezerwowanym terminem, zaliczki nie sg zwracane.

§4
1. Ze wzgledu na bezpieczehstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach/domkach grzatek,
zelazek, kuchenek gazowych, elektrycznych i innych urzadzen elektrycznych nie stanowigcych wyposazenia

pokoju/domku. Nie dotyczy to tadowarek i zasilaczy komputerowych.
2. Gos¢ powinien zawiadomi¢ obstuge o wystapieniu szkody niezwtocznie po jej stwierdzeniu.

3. Gosc¢ ponosi odpowiedzialnos¢é materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotow
wyposazenia i urzadzen technicznych Osrodka powstate z jego winy lub z winy odwiedzajacych go osdb.

W przypadku zgubienia kluczy otrzymanych od personelu Osrodka bedzie naliczana dodatkowa kwota w wysokosci
55zt (koszt wymiany zamka).

4. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate samochodu lub innego pojazdu nalezacego do
goscia oraz za przedmioty, rzeczy pozostawione bez opieki na terenie Osrodka.
Kazdorazowo opuszczajgc pokdj Gos¢ powinien sprawdzi¢ zamknigcie drzwi.

§5

1. Na miejscach postojowych zabrania sie rozbijania namiotéw, rozpalania ognisk i zastawiania drogi wyjazdowej
innym samochodom. Przy wyjazdach i wjazdach z parkingu nalezy zachowac¢ szczegdélng ostroznosé.



2. Zabrania sie wynoszenia naczyn i sztu¢cow z jadalni oraz uzywania kocy bedgcych na wyposazeniu Osrodka, do
plazowania.

3. W domkach/pokojach obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia.
§6

1. Uwaga, przy rezerwacji domku prosimy koniecznie o informacje o zamiarze przywiezienia psa.

Zwierzeta domowe sg mile widziane tylko i wytacznie w domkach pod warunkiem, ze Wtasciciele wyprowadzajq je
na smyczy i po nich sprzataja. Prosimy o zabranie smyczy, kaganca i aktualnego swiadectwa szczepienia. Pies nie
moze w jakikolwiek sposéb zaktdécac pobytu innych wczasowiczéw. Za zachowanie pupila odpowiedzialny jest
wytacznie Wtasciciel, ktéry pokrywa koszty wszelkich szkod spowodowanych przez swoje zwierze.

§7
1. Przed wyjazdem prosimy o zdjecie poscieli oraz o pozostawienie pomieszczenia w nalezytym porzadku.
2. Osrodek moze odmowic przyjecia goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt regulamin
hotelowy wyrzadzajgc szkode w mieniu Osrodka lub gosci albo szkode na osobie gosci, pracownikow Osrodka albo

innych oséb przebywajacych w Osrodku albo tez w inny sposodb zaktdcit spokojny pobyt gosci lub funkcjonowania
Osrodka.

3. Naruszenie postanowien niniejszego regulaminu skutkuje natychmiastowym rozwigzaniem umowy oraz
roszczeniem odszkodowawczym w przypadku stwierdzonych szkéd na mieniu.

Kierownik Osrodka

Katarzyna Wysocka
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